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BAHAGIAN PEPERIKSAAN DAN PENILAIAN  

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI 
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PENILAIAN AKHIR AMALI 

SESI II : 2023 / 2024 

 

SIJIL PENGOPERASIAN PERNIAGAAN 

 
SPP 20243 

ASAS KOMUNIKASI PERNIAGAAN 

 
MASA: 1 JAM 

SOALAN TERBUKA 

ARAHAN UMUM 

1. Kertas soalan ini mengandungi SATU (1) soalan. 

2. Penilaian rubrik disediakan. 

3. Jawab SEMUA soalan. 

4. Tarikh edaran soalan bermula Minggu 13 dan pelaksanaan amali perlu dilaksanakan pada 

hari peperiksaan. 

 
 
 

 

Kertas soalan ini mengandungi DUA (2) halaman bercetak termasuk halaman hadapan
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a) 

b) 

c) 

d) 
 
 
e) 

f) 

g) 

Pengenalan ringkas tentang perniagaan anda 

Pengenalan ringkas tentang produk/servis anda 

Menjelaskan kekuatan dan kelebihan produk/servis anda 

Bahan-bahan yang digunakan bagi menyediakan produk atau peralatan 

yang diperlukan untuk menjalankan servis 

Kos-kos yang diperlukan dalam melaksanakan perniagaan 

Bagaimana cadangan pemasaran untuk produk/servis anda 

Halatuju dan perancangan masa hadapan dalam memajukan perniagaan 

anda. 

 
BUSINESS PITCHING 

[ 100 markah ] 
 

 
ARAHAN: 

1) Tugasan ini adalah secara berkumpulan mengikut kesesuaian bilangan pelajar di dalam 

kelas. 

2) Tugasan ini perlu dibentangkan di hadapan pensyarah dengan menggunakan slaid 

(powerpoint/canva/etc) yang bersesuaian. 

3) Pelajar dikehendaki menghantar salinan dalam bentuk hardcopy sebelum pembentangan 

bermula. 

4) Pembentangan diberikan masa 10 minit. 
 
 
SOALAN: 

 
 
Anda ingin membuka sebuah perniagaan dan ingin mendapatkan sejumlah wang yang boleh anda 

mohon untuk membiayai perniagaan anda daripada sebuah agensi keusahawanan. Anda dikehendaki 

membentangkan idea perniagaan anda dengan menyatakan perkara berikut : 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SOALAN TAMAT 


