KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI
JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI

BAHAGIAN PEPERIKSAAN DAN PENILAIAN
JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI
KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI

JABATAN PELANCONGAN DAN HOSPITALITI

PEPERIKSAAN AKHIR
SESI I : 2024/2025

DTA40263: HOSPITALITY LAW

TARIKH :3 DISEMBER 2024
MASA : 11.30 PAGI - 1.30 PETANG

Kertas ini mengandungi LIMA (5) halaman bercetak.
Bahagian A: Struktur (4 soalan)

Dokumen sokongan yang disertakan : Tiada

JANGAN BUKA KERTAS SOALAN INI SEHINGGA DIARAHKAN

(CLO yang tertera hanya sebagai rujukan)



CLOI1

CLO1

CLO1

SULIT DTA40263: HOSPITALITY LAW

SECTION A : 100 MARKS
BAHAGIAN A : 100 MARKAH

INSTRUCTION:
This section consists of FOUR (4) structured questions. Answer ALL questions.

ARAHAN:
Bahagian ini mengandungi EMPAT (4) soalan berstruktur. Jawab SEMUA soalan.

QUESTION 1
SOALAN 1

(a) Explain FIVE (5) characteristics of Parliament in Malaysia.
Terangkan LIMA (5) ciri-ciri Parlimen di Malaysia.
[5 marks]
[5 markah)

(b) According to Section 19 of the Contracts Act 1950, a voidable contract is one
that may be cancelled at the option of one party. Thus, elaborate FOUR (4)

factors which caused a consent to be affected.

Mengikut Seksyen 19 Akta Kontrak 1950, kontrak boleh batal ialah kontrak

yvang boleh dibatalkan atas pilihan satu pihak. Huraikan EMPAT (4) faktor
yang menyebabkan persetujuan terjejas.

[10 marks]

[10 markah]

(c) An agency relationship is created when the principal authorizes the agent to
represent him or act on his behalf. Explain FIVE (5) rights and duties of travel

agent.

Hubungan agensi terjadi apabila prinsipal memberi kuasa kepada ejen untuk

mewakilinya atau bertindak bagi pihaknya. Terangkan LIMA (5) hak dan
kewajipan ejen pelancongan.

[10 marks]

[10 markah)
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QUESTION 2
SOALAN 2

(a)

(b)

(c)

Write THREE (3) characteristics for public nuisance and private nuisance.
Tuliskan TIGA (3) ciri-ciri antara kacau ganggu awam dan kacau ganggu
persendirian.
[6 marks]
[6 markah)

Analyze THREE (3) types of entrants and their purpose for entering a

premise.

Analisa TIGA (3) jenis ‘entrant’ dan tujuan mereka memasuki sesebuah
premis.
[9 marks]
[9 markah]

Determine the term ‘negligence’” and FOUR (4) elements to establish

negligence.

Tentukan istilah ‘kecuaian’ dan EMPAT (4) elemen untuk mewujudkan
kecuaian.
[10 marks]
[10 markah]
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QUESTION 3
SOALAN 3

(a)

(b)

(©)

Write THREE (3) circumstances when an innkeeper’s liability for lost or
damaged guest properties exceeds RM500 according to the Innkeepers Act
1952.

Tuliskan TIGA (3) keadaan apabila liabiliti pemilik rumah penginapan untuk

harta tetamu yang hilang atau rosak melebihi RMS500 mengikut Akta Tuan
Rumah Inapan 1952.

[6 marks]

[6 markah]

An innkeeper possesses several rights that are crucial for the effective
management and operation of the inn. Determine THREE (3) rights of an

innkeeper in relation to guests and the inn’s premises.

Pemilik rumah penginapan mempunyai beberapa hak yang penting untuk

pengurusan dan operasi rumah penginapan yang berkesan. Tentukan TIGA

(3) hak pemilik rumah penginapan berhubung dengan tetamu dan premis
penginapan.

[9 marks]

[9 markah]

Determine the term ‘innkeeper’ and FOUR (4) duties of an innkeeper towards

guests and travelers.

Telitikan istilah ‘pemilik penginapan’ dan EMPAT (4) tanggungjawab
pemilik rumah penginapan terhadap tetamu dan pengembara.

[10 marks]

[10 markah)

SULIT
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QUESTION 4
SOALAN 4

CLO2 |(a) Provide TWO (2) contracts that are available at the workplace.
Berikan DUA (2) kontrak yang tersedia di tempat kerja.
[5 marks]
[5 markah]

CLO2 |(b) Analyze FIVE (5) duties of employers towards their employees.
Analisis LIMA (5) tanggungjawab majikan terhadap pekerja mereka.

[10 marks]
[10 markah)
CLO2 |(¢) Classify FIVE (5) forms of sexual harassment.
Kelaskan LIMA (5) bentuk gangguan sexual.
[10 marks]
[10 markah)]
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